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Edukativno obrazovne i osposbljavajuće
institucije moraju biti proaktivne u sprečavanju,
identifikaciji, rešavanje i referisanje nasilja. Svi
subjekti: rukovodioci, nastavnici, učenici,
roditelji, pomoćno i tehničko osoblje, moraju
surađivati u efikasnoj prevenciji nasilja, kako
što se zahtijeva važećim zakonima.

Prevenciju fizičkog, emocionalnog i psihičkog nasilja,
tjelesnog kažnjavanija, seksualnog uznemiravanja i
bulizam među vršnjacima i na drugim relacijama;
Kvalitetnu edukaciju i najbolji interes djece, u svakoj
sredini u kojoj žive, edukuju se, uče i razvijaju.

Akcija treba da se fokusiraju na:

Stručno i pomoćno osoblje treba da realizuje
vannastavne aktivnosti (predavanja, debate,
informativne sesije, kampanje, igre, itd.) zajedno sa
djecom/učenicima, nastavnicima i roditeljima kako bi
promovisali zdravo i nediskriminatorno ponašanje.

PREVENCIJA NASILJA MOTIVIŠE PRIJATELJSKU ŠKOL
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Odmah zaustaviti nasilje i smiriti situaciju razgovorom sa ljudima koji su uključeni u
sukob;
Odmah da se obavijesti direktor škole;
Prikupljaju se informacije o slučaju i omogućavaju se prijateljske i bezbjedne usluge
za strane u konfliktu;
Imenuje se rukovodilac slučaja i sastavlja se plan odbrane, sa najboljim prioritetom u
interesu žrtve;
Direktor obavještava roditelje ili zakonske staratelje o slučaju, obezbjeđujući punu
suradnju;
Slučaj se prosljeđuje timu za posredovanje u vršnjačkom nasilju;
U slučaju potrebe, slučaj se prosljeđuje relevantnim institucijama van škole, kao što
su policija, Centar za socijalni rad, Centar porodičnu medicinu ili druge institucije
prema prirodi slučaja.

Ako smo obavješteni ili primjetimo da se dešava nasilje, moramo:

Znaci povrijede (posjekotine, opekotine, otok,
povraćanje, itd.);
Uplakan/a, povučen/a, neobičan strah,
agresivno ponašanje, rasejan/a, strah od
druženje sa vršnjacima;
Nagli pad uspjeha, neopravdani izostanci, ne
učestvovanje u raznim aktivnostima, strah od
povratka kući itd.

Neki od znakova rane identifikacije su:

IDENTIFIKACIJA NASILJA I INTERVENCIJA

Kako da postupimo ako smo obavješteni ili primjetimo da se dešava
slučaj nasilja?
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Identifikacija i rješavanje nasilja je glavni korak u zaštiti
djece/učenika od fizičkog, verbalnog, emocionalnog i
psihičkog nasilja, tjelesnog kažnjavanja, uznemiravanja,
bulizma, digitalnog nasilja, seksualnog zlostavljanja i
drugih oblika.

Implementacija Uredbe 21/2013 o Protokolu za prevenciju i prijavljivanje nasilja u
institucijama preduniverzitetskog obrazovanja
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Direktor škole obezbjeđuje da su slučajevi
prijavljeni u SMIO u skladu sa zahtjevima
sistema i da se njima postupa do konačnog
rješavanja. Izvještavanje u SMIO također
dokazuje visoku institucionalnu prosvjećenost
prevenciji i smanjenju slučajeva nasilja, čime
se podiže kvalitet obrazovanja i kredibilitet
institucije.

Implementacija Uredbe 21/2013 o Protokolu za prevenciju i prijavljivanje nasilja u
institucijama preduniverzitetskog obrazovanja

RJEŠAVANJE, PRIJAVLJIVANJE I REFERISANJE NASILJA
Prema Protokolu, postoje dvije mreže unutar sistema zaštite od nasilja:

Unutarnja mreža zaštite i spoljna mreža

•Centar za
socijalni rad

•Opštinski
Direktorijat za
Obrazovanje

•Edukativne
obrazovne,

osposbljavajuće
institucije

Kada su slučajevi drugog i trećeg stepena
(najvećeg interesa nasilja i koji su van
nadliježnosti edukativno-obrazovne i
osposobljavajuće institucije),referišu se za
rješavanje i druge službe u policiji, Centar za
socijalni rad, Centar porodične medicine,
Općinski direktorijat za obrazovanje i druge
licencirane službe po potrebi.

Prijavljivanje nasilja je zakonska i moralna
obaveza svakog pojedinca i institucije, pa se
slučajevi, pored prijavljivanja u edukativne,
obrazovne i osposbljavajuće institucije i drugom
nivou, moraju se prijaviti i u modulu incidenta
Sistema za menadžiranje informacijama u
obrazovanju ( SMIO).

Slučajevi se prvenstveno prijavljuju
i tretiraju unutar škole, u internim
mehanizmima (uglavnom slučajevi
prvog stepena ili lakši slučajevi ).
Ako je potrebno, direktor škole
može zatražiti usluge podrške od
strane ODO-a i profiliranih NVO.

SHKOLLA

MASHTI

•Druge službe,
prema potrebi 
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•Policija

UNUTARNJA MREŽA

SPOLJNA MREŽA
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